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MANIFIESTO DE LA PLATAFORMA DE AFECTADOS
POR LA CRISIS HIPOTECARIA

Consumidores y ciudadanos unidos frente a los abusos de la banca en el
crédito y las hipotecas

Durante estos ultimos anos, ADICAE ha venido defendiendo los derechos de mas de 10 millones
de consumidores en el crédito frente a los abusos bancarios y en particular a cientos de miles de
familias espafiolas que han sufrido innumerables abusos en sus hipotecas, créditos de todo tipo e
incluso en sus ahorros por parte de las entidades financieras.

La historia de la burbuja inmobiliaria y del crédito condena a las entidades por sus abusos a
los ciudadanos y su codicia

Hasta el afio 2007, las entidades financieras con el Unico fin de incrementar ain mas sus beneficios
fueron engordando la burbuja inmobiliaria aun a sabiendas de que estaban colocando a los
consumidores al borde del precipicio y sin salvacion provocando la mayor crisis econdmica en
nuestro pais.

De esta forma, y con la vergonzosa complicidad del Banco de Espafia, del Gobierno y el legilador,
bancos y cajas fueron concediendo crédito de forma indiscriminada, aumentando las tasaciones a su
conveniencia para poder dar mayores cuantias, proponcionando mas del 100% del valor de la
vivienda y llevando a los consumidores a un abismo de endeudamiento sin limite. EI consumidor
fue bombardeado y saturado de crédito porque entonces interesaba......a unos pocos. La publicidad
agresiva y la falta de informacion ha sido también causa importante que ha llevado a la situacion
actual limite que viven muchos consumidores.

Y es que cuando los tipos de interés subieron de forma escandalosa, desde el 2% hasta el 5'361% en
poco mas de un afo, los consumidores vieron como sus cuotas mensuales se multiplicaban y los
Bancos y Cajas, que en los afios anteriores habian dado todo facilidades, cerraban sus puertas para
lamer sus heridas y salvar sus balances. Esta situacion se ha traducido en millones de consumidores
endeudados y una prevision de embargos hipotecarios que alcanzara los 280.000 en 2010. Mientras
recibian millonarias ayudas para salva, mientras a los consumidores se nos sigue obligando a pagar



nuestros abusivos créditos jhasta cuando vamos a tolerar esta estafa?

Bancos y cajas todavia podian ser mas ruines y desleales...y lo fueron

Por si fuera poco, no contentos con el auténtico agujero y drama creado a las familias, en los
ultimos meses hemos ido descubriendo el tltimo abuso de los bancos y, por desgracia, también de
las Cajas que presumen de su fin social y &nimo no lucrativo: las entidades se habian cubierto las
espaldas ante una crisis como la que estamos viviendo y habian incluido en las hipotecas firmadas
clausulas abusivas y productos toxicos para asegurarse mas beneficios....pero esos beneficios los
paga directamente el consumidor.

.Donde estan los poderes publicos?....Ayudando a los bancos por supuesto

Ante toda esta situacion los poderes publicos han optado por la peor soluciéon. Las medidas
propuestas para los consumidores han sido propagandisticas e ineficaces para resolver un problema
de esta magnitud. En cambio, toda su atencion y sus cuidados han recaido sobre las propias
entidades. En primer lugar con la creacion de un fondo para las mismas por valor de miles de
millones de euros. Por supuesto que el Estado debe apostar por un sistema financiero saludable y
sostenible. Pero lo que no podemos consentir los consumidores es que se financie y sustente una
banca tirana, traidora y que no respeta y ningunea los derechos de los ciudadanos y consumidores
por propio interés y movido por la especulacion. Un pais no puede crecer ni desarrollarse a base de
expoliar a sus ciudadanos y consumidores...eso debe cambiar. La vivienda de millones de personas
esta en juego. CON LA VIVIENDA NO SE JUEGA.

Llamamiento a la opinion publica y a los ciudadanos para que alcen su voz a través de sus
organizaciones sociales y asociaciones mas representativas

Estos meses, en plena crisis y falsa reestructuracion del modelo econdmico, laboral y social del pais
se presentan fundamentales para conseguir que nuestras reivindicaciones a corto, medio y largo
plazo sean tenidas en cuenta. De lo contrario, la amenaza de una nueva burbuja, del enriquecimiento
de los bancos y cajas sin control, y de millones de familias endeudadas y sobreendeudadas sin
control continuard y a buen seguro se repetird cuando pase esta crisis. Si nadie cuida de nuestos
intereses debemos hacerlo nosotros mismos. Para ello s6lo hay una via: QUE LOS
CONSUMIDORES ALCEMOS LA VOZ DE FORMA ORGANIZADA'Y COORDINADA.

Desde ADICAE proponemos:

-Stop a los embargos sobre todos los abusivos y los procedentes de entidades que han recibido
ayudas estatales.

-Dacion en pago total que elimine la deuda

-Ley de sobreendeudamiento

-Eliminacién inmediata de las clausulas abusivas de los préstamos hipotecarios.

-Normas y reglas de juego claras para el crédito para evitar que se repitan estos abusos en el
futuro

Y en definitiva, que los consumidores como colectivo organizado y revindicativo sean tenidos en
cuenta en todas las decisiones que les afectan a través de sus organizaciones mas representativas.



